
UcHWAŁA NR XXXVl/206/18

RADY c Ąl lNY GoDZlANoW
Ż dnja 26 lipca 2018 r'

w sprawie PrzekaŻania do zaoPiniowania projektu ,,Re8ulaminu dostarczania wodY na ter€nie

Gminv Godzianów" DYrektorowi Re8ionelnego zarządu Gospodarki Wodnej w Warszawie

Na podstawie art' 18 ust' 2 pkt 15 ustawy Z dnia 8 marca 1990 r' o samoruądŻie gminnym

(tekst jedn': Dz. U. z zoLa f- poz. 994, poŻ. 1000 i poŻ' 1349) oraz art' 19 ust' 1 ustawy z dnia 7

czerwca 2001 r' o zbiorowym zaopatrzeniu W wodę i zbiorowYm odprowadzaniu ścieków (tekst jedn'I

DŻ' |J' z za!9l- poŻ' 1152) Rada Gminy Godzianów uchwala, co następuje:

01' PrŻyimuje się projekt Regulaminu dostarcŻania Wody, stanowiący załącznik Nr 1 do njniejszej

uchwały celem prŻekazania go do zaopiniowania Dyrektorowi Regionalnego Zarządu Gospodarki

Wodnej w Warszawie-

52' Wykonanie Uchwały powierza się Przewodniczącej Rady Gminy GodŻianów'

ł3. Lchwald wchod/i w iyc'e z dnieT podięcla'

l]ll:']LWoDNlcŻAaA

'ffi



ZałącŻnik Nr 1 do l]chWaly Nr XXXVl/206/18

Rady Gminy GodzianóW

z dnia 26 lipca 2018 r.

REGULAMlN DosTARczANlA WoDY NA TERENlE GMlNY GoDzlANóW

Rozdział l

Przepi5y ogólne

51

NjniejsŻy regulamin, ŻWany dalej ,,Regulaminem", określa prawa iobowiązki dostawcóW oraz

odbiorców usług korŻystających na terenie Gminy Godzianów Ż uslug z Żakresu zbiorowego
zaopat.zenia w WodĘ'

52

1' l|ekroć W Regulamin]e mowa jest o ,,ustaWie" należy prŻez to roŻumieć ustaWę Z dnia 7 czerwca

2001 r' o Żbiorowym zaopatrŻeniu w Wodę i zbioroWym odprowadŻaniU ściekóW'

2' Użytym w Regulaminie pojęciorn należy prŻypisywać ŻnacŻenie, jakie nadają im akty wyższego

rŻędu, W tym ustawa'

3. PrŻeŻ użyte W Regu]aminie okreś|enia należy rozumieć W szcŻególności:

1) odbiorca uslUg każdy, kto korzysta Ż usług WodociągoWych Ż Żakresu Żbiorowego

zaopatrzenia W wodę izbioroWego odprowadŻania ścieków na podstawie pisernne] Umowy

z Gminą;

2) dostawca usług _ należy przeŻ to rozumieć Gminę GodŻianóW;

3) umowa umowa o Żaopatrzenie w Wodę j/lub odprowadzanie ścjekóW, o której mowa

w art. b ustawy.

Rozdział ll

Minimalny pozaom usług świadczonych prŻez dostawcę w zakresie dostarczanie WodY

53

Dostawca L]sług ma obowiąŻek ŻapeWnienia następującego minimalnego poziomu świadczonych

usług:

1' dostawy WodY do nieruchomości, o której mowa W Llmowie, zgodnie z wydanyrni Warunkami

technicŻnymi prŻyłączenia nieruchomoścj do sieci, o ciśnieniu umożliwiającYm użytkowanie
wody nie mniejsŻym niż 0,1 MPa (1 bar), W granicach technicznYch moźliwości świadczenia

usług WyŻnaczonych m'in' 5trukturą i średnicą sieci oraz prŻyłącŻa;

2. dostaWy Wody o jakości przeŻnacŻonej do spoŹycia prŻez ]udŻi;

3' utrŻyrnania i prawidłowegofunkcjonoWania sieciwodociągowych;

4- zapeWnienia dostawy Wody W spo5ób ciągły i niezawodny;

5' dokonywać na swój (osŻt nieŻbędnych napraW urządŻeń WodociągoWych będących \Ą, jego

posiadanlu' Za wyjątkiem !5uWania usz(odŻeń poWstałych Z W]ny odb]orcY;



6' WVdaWać warunki techniczne nieu będne do podlącŻenia nieruchomości do 5ieci Wodociągowej

eksploatowanej prŻez dostaWcę oraz Llzgodnić przedlożoną dokumentację techniczną albo

wydać do niejopinię;

7. po odb]orŻe przyłącza wodocią8owego Żamontować na 5wój koszt wodomierz 8łówny, pono5lc

kosztY ŻWiązane Ż jego konserwacją ] W związku z tym dokonywać kontrolijego funkcjonoWania

Ż Własnej inicjatYwy, bez pobierania opłat;

8. prowadŻić regu|arną kontrolę Wewnętrzną jakości wodY'

54

odbiorcY zobowiązani są do korŻystania Ż ŻaopatrŻenia W Wodę w sposób Żgodny Ż przepisami

Ustawy, RegUlaminu oraz umowy i nie powodujący pogorsŻenia jakości usług śWiadczonych przez

Dostawcę, W szcŻególności do:

1' korzystania z wodY z sieci wodocią8owej Wyłącznie W ce]ach określonYch w Umowie

iWarunkach przvłącŻenia do sieci;

2. zabezpieczenia prŻed dostępem 05ób nieuprawnionych do miejsca, W którym zainstalowany

jest Wodomierz główny W granicach nierllchomości, będących w posiadaniu odbiorcy;

3' zapewnienia swobodnego dostępU do kontroli i odcŻ}tu urŻądzeń pomiarowYch, WodomierŻy

głóWnych i Wodomierzy dodatkowych w sposób określony W pkt. 4;

4' umożliwia upoważnionym przedstawicielom Dostawcy Wstępu na teren nieru'homości ido
pomiesŻczeń w celach okreś]onych paŻepisami ustawy oraz niniejs?eBo Regulaminu, w tYm

montaźu, sprawdŻenia, kontroli działania, dokonania remontu, usunięcia awarii urządŻeń

Wodociągowych należących do Dostawcy' Dokumentami upoważniającymi do Wstępu na

teren nieruchomości i do pomieszczeń odbiorcy jest pisemne upoważnienie podpisane pru ez

woi d do doko'ld'rra olre5lonvt h r zvnr o.( I

5. Żabezpieczenia studŻienki lub pomieszczeń z Wodomierzem głóWnym i urządzeniern

pomiarovr'ym przed uszkodŻeniami mechanicznymi, działaniem Wysokich lUb nisl(ich

temperatur oraz prŻed dostępem o5ób nieupoważnionych W 5posób zapewniający możliwość

Wykonania cŻynności związanych Ż odczytaniem WskaŻań Urządzeń;

6' poinformowania DostaWcy o Własnych ujęciach WodY;

7. nieŻWłocŻnego powiadamiania Dostawcy o stwlerdŻonych uszkodzeniach wodom]erza

glóWnego W tym uszkodzen]u plombY;

8. niezwlocznego powiadamiania Dostawcy o Żmianach technicŻnych w instalacji WewnętrŻnej,

ltó'e nogą mie( wD1Yw ra d7ialanie s'AciI

9' zapewnienie praWidłowego dŻiałania posiadanych instalacjj i prŻyłączY Wodociągowych;

10' nie dokonywaniu samowolnego przemiesŻczanja wodomierza głóWne8o, zakłócenia jego

funkcjonowania, zrywania plomb, osłon'

ś5

W prŻypadku braku zapewnienia minimalnego pozjomU usług przeŻ Dostawcę spowodowanego

naTuszeniem przez odbiorcę usług wymogóW zawańych W 54, odbiorca usług jest ŻobowiąŻany,

W odpoWiedzi na Wniosek Dostawcy, niezwłocŻnie usunąć przyczynę zagroźenia, jednak nie później

n]ż W termin]e WVŻnacŻonYnr prŻeŻ DostaWcę'
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RoŻdŻiał Ill

sŻcŻegółowe warunkitryb zawierania umów z odbiorcami usług

śb

śWiadcŻenie usług zaopatrŻenia w wodę odbywa się W oparciu o pisemnJ umowę zawartą

międŻy DostaWcą a odbiorcą u5ług, Żgodnie z art' 6 ustawy'

ZaWarcie umowy wymaga uprŻedniego podpisania prŻez strony protokołU odbioru prac

wykonanych w związku Ż przyłączeniem nierUchomości do 5ieci oraz dostarcŻenia
,_wpnrdry,a! j: Eeoderyjnej powylon;w./" .

Umowa okreśa sŻczegółowe obowiązki stron, W tym zasady utrŻymania prŻylączy oraŻ

warunki usuwania ich awarii.

57

Umowa, o kiórej mowa w ś 6 moźe być zawana z osobą, która korŻysta z nieruchomości, do

której ma być dostarczona woda'

osoba ubiegająca się o Żawarcie umowy zobowiązana jest prŻedstawić Dostawcy dokument
ot'e5lający a- 1u;l1Y śla r p'aW,ly 1ie'Lchomo(.''
Jeżeli z treści dokumentu, przedłożonego zgodnie Ż ust.2 nie wynika tytul prawny osoby
składającej wniosek do Władania nieruchomością ]'est ona zobowlązana prŻedloźyć dokument
potwierdzającV ten tytuł, z ŻastrŻeżeniem ust 4.

4' l]mowa może zostać Żawarta róWnież z osobą, która korŻYsta Ż nieruchomości
o nieuregu]owanym stanje praWnym, po upraWdopodobnieniu przeŻ nią faktu korzystania

Ż przylączonej nieruchonrości'

Umowa może być Żawarta z osobami korzystającvmi Ż lokal] znajdujących 5ię W budynku

Wieloloka owym na wniosek właścicie a lub zarządcy bL]dynku WielolokaloWego lub
budynków Wie]o|oka]oWych, po spełnieniu WarunkóW okreś]onYch W ustawie'
Dostawca ma prawo odmóWić Żawarcia Umowy da budynkóW w]elkoLo(alowych, jeżeli

wnioskodawca nie spełniWarunkóW określonych w ań. 6 ust' 6 UstaWY'

Treść umowy o Żaopat.Żenie w Wodę nie moźe ograniczać praw i obowiązkóW stron,
wynlkających z prŻepisóW Ustawy, Ż prŻepjsóW Wykonawczych do Ustawy oraz z niniejszego

Regulaminu.

98

odbiorcy zabrania się:

1) poboru wody z pominięciem Wodomierza głóWnegoj

2) zmiany lokalizacji Wodomierzy bez pisemnej ŻgodY Dostawcy;

3) zrywan]a plomb iosłon piombowych bez zgody Dostawcy;

KosŻty kontro]i stwierdŻającej naruszenie postanowień ustaWy lub niniejsŻego regulaminu
ponosiw całości odbiorca usług'

Rozdział lV
sposób rozliczeń W oparciu o ceny i stawki opłat ustalone w taryfacń

RoZ]iczenia za u5iU8i ŻaopatrŻen]a V,/ Wodę są

podstaWie określonych W taryfach cen staWek

wprowadŻonym] na podstawie obowiązL]jących

59

prowadzone przez Dostawcę Ż odbiorcami Lrs]ug, na

opłat oraz iiości dostarczonej\Ąlody Żgodnie z taryfam
przepisóW.



510

DłUgość okresu obrachunkoWego określa umowa'

s11
1' Zmiana tary' w tym Wysokości i rodzajów cen i stawek opłat, wymaga ogłoszenia taryf

Żgodnie z prŻepisami ustawy.

2. stosoWani€ prŻez Dostawcę cen i stawek opłat Wynikających z nowych prawidlowo

ogłoszonych taryf nie Wymaga odrębne8o informoWania odbiorców uslUg o lch rodzajach ani

Wv5okości.

3' Dostawca dołącza clo umowY w chwili jej zawarcia aktualnie obowiązującą taryfę ]ub jej

Wyciąg zawierający ceny i staWki opłat Właściwe dla odbiorcy usług'

512

1. Podstawą obciążenia odbiorcY uslug należnościami ua uslugi świadcŻone przeŻ DostaWcę jest

faktura.

2- W rozliczeniach, strony Umowy Żobowiązane są stosować aktua|nie obowiązującą taryfę

Żatwierdzoną decyzją organu regulującego, bądŹ wprowadzoną w trybie art.24f ust' 2

Ustawy bez konieczności zmianY Umowy'

3' W prŻypadku bi]dynku Wielolokalowego, w którym odbiorcami usłtlg są róWnież osoby

korŻystające Ż poszczególnych lokaIi, Dostawca wYstaWia odrębną fakturę zarŻądcy lUb

właściclelowi takiego bUdYnk! lub odrębne faktury osobom korzystającYm z lokaLi'

4. LJstalenie ilości dostarczonej wody na potrzebY rozlicŻenia u51ug Żaopatrzenia w wodę

odbywa się zgocinie z Właściwymi przepisami powszechnie obowiąuującego prawa oraz

Rozdział V

Warunki przyłącŻenia do sieci

513

Dostawca:

1' ma obowiąŻek WYdać Warunki techniczne przyłącŻenia W sytuacji, gdy istnieje możliwość

techniczna praWidłowej realizacji usługi;

2. ma prawo odmóWić przyłącŻenia do sieciWodocią8owej W przypadku braku wystarcza.jących

mocy produkcyjnych i/lub odpoWiednich WarUnkóW technicŻnych umożliWiających

praWidlową realizacjĘ usług;

3' ma prawo odmówić przyłączenia do sieci wodociągowej, l'eśli sieć lub przyłącŻe Żostało

Wykonane niezgodnie z przedłożoną do uzgodnienia dokumentacja techniczną,

obowiązującymi przepisami, powszechn]e obowiąŻującymi normami budowlanYmi'

514

Zakres budowy urządŻeń Wodociągowych:

1' rea ]zację budowy przyłączy do sieci oraŻ 5tUdni WodomierŻoWej pomieszcŻeni'

przewjdziane8o clo ]oka iŻac]'] \łodomierza głóWnego Żapewnia na Własny (oszt osoba

ub]egająca się o przyłącŻenie nierUchorności do sieci;

2. koŚŻtV Zainstalowania l ltrzvmanla Wodomlerza głóWnego pokrywa DostaWca'



4.

3.

Rozdział Vl
Techniczne warunki określające moźliwość dostępu do usług Wodociągowych

51s
PrzylącŻenie do sieci Wodociągowej następuje po spełnieniu technicznych WarunkóW prŻYłączenia,

określonych przez DostaWcę/ zwanYch dalej //warunkamitechnicŻnymi prŻylączenia',,

ś16
1' Z wnioskiem o prŻylączenie do sieci wodocją8owej może Występować osoba, posiadająca

tytuł prawny do korŻystania Z nieruchomości, która ma bYć prŻyłącŻona do sieci jub osoba
Żainteresowana nie posiadająca tytultl prawnego' '
osoba, której mowa W ust'1, sklada w UrŻędŻje Gminy GodŻianów Wniosek o Wydanie
warunkóW technicznych przvłączenia.

Do Wniosku o określenie WarunkóW technicznych prŻYłącŻenia do sieci wodociągowej, osoba
ubiegająca się o przyłącŻenle nieruchomości do sieci powinna ŻałącŻYć aktualną l|dpę
sytuacyjną w 5ka]; 1:5o0 ]!b 1|1000, określającą l]sytuowanie nieruchomości wŻględem
istnie]'ących 5ieci Wodociągowych oraŻ innych obiektów i LrrządŻeń LlŻbrojenia terenu'
Na mapie, o której mowa W ust' 3 wnioskodawca powinien ŻaŻnacŻyć, proponowany przez
siebie przebieg przyłączenia oraŻ lokalizację Wodomierza główne8o'

517
Wnjosek o przylącŻenie do 5ieciWodociągowej powinien

1. imię ] nazwjsko, PEsEL, adres ŻamiesŻkania (lub

wnioskodawcy;

W sŻcŻegó ności zaWierać:

naŻwę fjrmy WraŻ Ż nUmerem REGoN ] N]P)

2. ad res do korespondencji;

3' w przypad<u osób prawnych odpk wlaściwego rejestru wskaŻUjący na 5posób repreŻentac].i
podrniotu'

4. wskazanie nieruchomości, która ma zostać przylącŻona do sieci, WraŻ Ż podaniem numeru
ewidencyjnego działki oraz opisem jej położenia (miejscoWość, ulica),

5' informacje określające charakterystykę technicŻną obiektu, clo którego będzie dostarczana
Woda W sŻczegó]ności; powierŻchni, prŻeznacŻenja nieruchomości, określenie czy budynek
jest istniejący cŻy projektowany, rodzaju ŻabUdowy, adres inwestycji, okreś]enie czy obiekt
poslada Wlasne ujęcie wody, 5posobu Żagospodarowania i przeznacŻenia;

6' informac.ję na jakle ce]e będzie WykorŻystywana dostarczana Woda;
7' wskazania planowanego termjnu rozpoczęcia poboru wodY i dostarczania śc]ekóW'
8' ośWiadcŻenie o po5iadanym tytule prawnyrn do nieruchomości'

518
leżeli 5ą spelnione Warunki techniczne umożliwiające prŻyłączenie nierUchomości do sieci,
Dostawca w terminie nie dłuŹsŻym niż 30 dni od ot.Żymania prawidłowo wypełnionego
Wniosku, o którym mowa W s16 i517 WraŻ Ż kornpletem ŻałącŻnikóW, Wydaje osobie
ubiegającej 5ię o prŻylącŻenie nieruchomości do sieci, dokument pod naŻwą,,Warunki
technicŻne przyłącŻenia do 5iec] WodociągoWej"'

Do U1 ol_'o"o]'Ino/.ań''l' ooł _ ó-' ao loj'l ni.j'
1) W5kazywać miej5ce i sposób przylącŻenia nieruchorrrości do 5ieci\łoclociągo\Ą,ej;
2) Ws(aŻywać okles V''aźnościWydanych warUnków prŻy]ączen]a, nie ](rótsŻy niż 1 rok.

1.

2.



3.

4.

z.

Dokument, o którym mowa W ust' 1może określać:

1) parametrytechn]czne przylącŻa;

2) miejsceŻain5taloWaniawodomierza glóWnego-

Wydane przez Dostawcę ,,Warunki prŻYłączenia do sieci wodociągowej" dotYczą stanu

prawnego ifaktycznego nierLlchomościopisanych We wniosku, o którym moWa W ś 16 iĘ17'

W przypadku ich Żmiany na eźy wystąpjć z nowym Wnioskiem o przYlączenie'

s19

DostaWca ma praWo odmóWić przyłącu enia osobie ubiegającej się o przyłąc7enie

nieruchorności do sieci, Wyłączn]e W sYtuacji, W której nie posiada techn]cznych moźLiWoi'i

śwladcŻenia uslug, w szcze8ó|ności jeźeli brak ]'est sieci lub gdy w wyniku prŻyłączen]i nie

zostanie Żachowany minimalny poziom śWiadczenia usług'

DostaWca ma prawo odmóWić prŻYlączenia do sieci, jeźeli przyłącze zostało Wykonane bez

uŻVskania zgody DostaWcy lub zostało Wykonane niezgodnie z wydanymi Warunkami

technicznYmi prŻYłączenia do sieci'

ś20

]eże]i nieruchomość zabUdowywana jest budynkiem dwulokalowym lUb budynkami, kaŹdy odb]orca

usług wyposażony jest W odrębne prŻyłącŻe Wodociągowe' Za5ada opisana W zdaniu poprzednim nie

mazastosowaniadonieruchomościzabudowywanYchbtldynkiemlubbUdynkamizWięcejniźdwoma
lokalami, rozliczanYch na podstawie art. 6 ust.6. ustawv

621

TechnicznewarunkimoŹliwościclostępUdoLrslugwodociągoWychWynikająztechnologi]
dostarczania Wody, przez co rozumie slę faktyczne możliwości poŻyskania przez Dostawcę wody

nadające.j się do spożYcia p.Żez ludzi (Wydajność źródeł Wody, przepustowość stacji uzdatniania WodY

i 5kuteczność technologii uzdatnlanja woclY), a takźe możliwości techniĆzne dotycŻącej układóW sieci

dystrybucji Wody. Dostępność do usług Wodocią8owych uŻależniona jest od rozkładu iobsŻaru

objętego s]eciami oraz uwarunkowana jest położeniem instajacji odbiorcy Względem poziomU

urŻąCizeń Dostawcy. szcŻególowe techniczne warunki clostępU do usług Wodoc]ągowych Llstalane sa

w Warlnkach prŻVlącŻenia do sieci Wodocją8owej, o których mowa w rozdz' V i Vl niniejsŻego

regularninu.

RozdziałVll

spo5ób dokonYwania odbioru wykonanego przyłącza

522

1' W ramach prac Żwiązanych z odbiorem przylącza DostaWca dokonuje spraWdzenia Żgodności

WYkonanych prac Ż Wydanym] przez Dostawcę,,WarUnkami technicŻnymi prZYlączenia do

s]eci Wodoc]ągowej" oraz z projektem przyłącza'

2' odbiór jest Wykonywany przed Żasypaniem przyłącza' Wsze kie odc]nk] przy]ącza u egające

częściowemu zakryciu (tzw. prace Żan]kają.e) należy zgłaszać do odbioru przed zasypaniem

3' odbiór końcoWV nastepuie na pisenrny Wniosek inWestora'

4' Dostawca ma praWo odmówić odb]oru przYlącza, jeżel Żostało Wykonane niezgodn]e

z wYc]anymi ,,Warlrnkami technicznym] prŻyłączenja do s eci WodociągoWej" lub Z projektem

przy]ącŻa'



623
Po pisemnym Żgłoszeniu gotowości do odbioru prŻeŻ osobę ubiega]'ąca 5ię o przvłącŻenie
nieruchomości do siecj, Dostawca uŻgadnia termin odbioru, nie dlużsŻy niż 7 dni ocl daty pisemnego
zgłosŻenja'

ąz4
1' ZgłosŻenie odbioru technicznego przyłącza powinno ŻaWierać co na]'mniej.

1) dane identyfikujące osobę ubiegającą się o przytączenie ni€ruchomości do sjeci
iadres prŻyłącza;

2) termin odbiorll proponowany przeŻ o5obę Llbie8ająca się o przyłącŻenie
nieruchomości do 5ieci;

3) dokurnentację technjczną Ż naniesionymi l uzgodnionyrni ewentua]nymjŻmlanam];
4) atesty, deklaracje z8odności ]ub aprobaty technicŻne dla materiałów j urŻadzeń

Wykorzystanych do bUdoWY przylącza wodocią8owego'
2. Protokól odbioru technicŻnego prŻyłącŻa powinien Żawierać co najmniej:

1) datę odbioru;
2) prŻedmiot odbioru z WysŻczególnieniem prŻeŻnaczenia przyłącza (rodzaju:

Wodociągowe), średnicy, materiałóW i długości;
3) skład komisji, w tymI Wykonawcę i użytkownika;
4) adres nieruchomości, do które.jWykonano podłącżenie;

5) podpisy cŻłonków komisji'

3. Wydanie przeŻ Dostawcę protokołu odbiorU następuje po dostarczeniu prŻez odbiorcę uslug
inWentaryzacji geodezyjne]' powykonaWczej przyłacŻa/y'

Rozdziat VI

sposób postępowan!a w przypadl(u niedÓtrzvmania cią8łościusług iodpowiednich parametrów
dostarczanej wody

025
1' Dostawca ma obowiąŻek poinformowania odbiorcóW uslL]g o planowanych przerwach lUb

o8raniczenjach W dostawie wody, W sposób zwyczajowo przyjęty, Ż co najmniej 2 dniowym
wyprŻedŻeniem.

2- Dostawca ma również obowiąŻek poinformować odbiorców, usłu8 W sposób ŻWycŻa]owo
prŻyjęty, o Żaistniałych niep]anowanych prŻerwach lub ograniczeniach W dostaWie Wocjy, o ile
czas ich trwanja przekracŻa 12 godzif|'

3. W prŻypadku budynkóW wielo]okalowych, o Żdarzeniach WskaŻanych W ust' 2 Dostawca
informuje Właściciela ub zarŻądcę nieruchomości, a także odbiorcóW usług korŻystaiących
z poszczególnych lokali.

4' W razie pJanowanej lub Żaistniałe]' przerwy W dostawie wody prŻekraczającej 12 goclŻin
Dostawca ma obowiąŻek zapewnić zastępcży punkt poboru Wody ipoinformować o tYm
fakcie odbiorców uslug, WskaŻu]ąc lokaliŻację ŻastępcŻego pL]nktu poboru wody.

526
Dostawca rr]a praWo ograniczyć ub WstrŻymać śWiadczenie usług bez uprŻedniego Żawiaclornienia
odbiorców Wy]ącZnle z WażnYch powodóW, a W sŻcŻe8ólności:



1' WYstąpienia awarii na sieci wodociągoWej, bezpośrednio Wpływającej na możliwość

świadcŻenia usług;

2. wystąpienia beŻpośredniego zagrożenia dla życia lUb ŻdroWia ludzkiego albo środowiska

naturalnegoi

3' wystąpienia siły wyższej, uniemożliwiającej dalsze śWiadczenie usług;

4' w z\łiąZku l poll 'eban' o'7ec'Woożd'oW) mi'

Rozdział lx
standardy obsługi odbiorców usług a w szczególności sposoby załatwiania reklamacji oraz wymianY

informecji dotyczących w szcze8ólnościŻakłóceń w dostawie wodY

921

Dostawca jest zobowiązany do udŻielania odbiorcom udug WsŻelkich istotnych informacji,

dotycŻących W szc2ególności:

1' praWidłowego 5posobu Wykonywania przez odbiorcę usług umowy;

2' warunkóW przyłączenia się do sieciWodociągowej;

3. występujących zakłóceń W dostaWach Wody;

4' występujących awarii urŻądzeń Wodociągowych;

5' p anowanych prŻerw w świadcŻeniu usług'

028

1' Każdy odbiorca u5łU8 ma prawo zglaszania reklamacji dotycŻących sposobr.] wykonywania

prŻez Dostawce umowy, W szcŻególności ilości ]jakości śWiadcŻonych usług oraŻ Wysokości

opiai Ża ie usługi'

2' Wsze]kie reklamacje, o których rnowa W Ust' 1, Winny być składane w formie pjsemne]'

3' Dostawca jest Żobowią2any rozpatrŻyć reklamację beŻ zbędnej zw1oki, jednak w termjnie nie

d'LŻ97ym nlż J0 dn' od d_'a.FI oIl _vrral.'a'

Rozdział x
Warunki dostarczania wodv na cele przeciwpożalowe

529

Zapewnienie dostaw Wody na cele prŻeciwpożarowe następuje na podstawie umowy Żawarte]'

pomiędzy Gminą GodzianóW a jednostką strażY Pożarnej'

930

lJprawionyrni do poboru wody na cele przeciwpoźarowe Ż siec] będącej w posiadaniu Gminy jest

Państwowa straż Pożarna iochotnicŻa Straż Pożarna'

S31

W prŻVpadku poboru Wody na cele ppoż' z urządzeń Wodociągowych, którymiWoda dostarczana ]'est

dla jnnYch odbiorców, ]ednostka niezw]ocznie prŻekaŻuje Gminie informacje o ilości pobranej Wody'

ś32

llość wodV pobranei na ce e ppoż' wraZ Ż określeniem punktów jej poboru jest usta ana na podstaWie

p]semnych informacjj Śkładanych przez jednostkĘ straży Pożarnej.



533

Uprawnieni do poboru Wody na cele prŻeciwpożarowe z sieci będącej w posiadaniu Gminy
Godzianów zobowiąŻani 5ą do powiadonrienia Gminy o miejscu poŹaru niezwłocznie po otrzymaniu
zgłoszenia, nie późniejjednak niż dzień po zdarŻeniU.

Dostawcę, a w

wodociągoWej'

Z dniem wejścia W

GoDzlANÓW 2 dnia

534
przeciwpożarowych jest dostępna z urządzeń WodociąBowych posiadanych przez

szcŻególności z hydrantóW przeciwpożarowych ŻainstaloWanych na sieci

Rożdział xI

PostanoWi€nia końcowe

53s
życie niniejszej uchwały traci moc UCHWAŁA Nr XXl/100/08 RADY GM|NY
30.12.2008 r. w sprawie Regulaminu dostarczania wody na terenie Gminy


